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Uvod

Predkladany analyticky vystup sa zaoberd ¢innostou informacnych centier mladych (ICM) v roku
2010. Analyzované udaje boli ziskané prostrednictvom pravidelného Statistického zberu, ktory sa
zameriava na ziskavanie Udajov za dotknuté subjekty k 31.12. daného roku. V pripadoch, ked' to
charakter dat umoznuje, su vypracované casové rady zamerané na poukazanie vyvojovych trendov
v oblasti poskytovania informdcii pre deti a mladez.

Informaéné centrd mladych su zdruZenia, ktorych primarnou ulohou je poskytovanie informadcii
a poradenstva pre deti a mladez z r6znych oblasti Zivota. Okrem toho centra zabezpecuju aj odborné
a profesijné poradenstvo, ktorych adresatom su mladi ludia. Jednotlivé ICM su zdruzené v Zdruzeni
Informacnych a poradenskych centier mladych (ZIPCeM), ktoré koordinuje ich ¢innost
prostrednictvom metodickych usmerneni.

Analyza je rozdelend na tri Casti. V prvej Casti sa zameriavame na pokrytie GUzemia Slovenskej
republiky informacnymi centrami mladych, s prihliadnutim k medzirocnym zmenam a dlhSiemu
historickému vyvoju. Ponuknuté su aj prehlady za personalne zabezpecenie ¢innosti ICM v roku 2010
s prihliadnutim na vyvoj od roku 2007.

Druhd cast vystupu sa zameriava na cinnost informaénych centier vroku 2010. Podrobne je
rozobrana celd struktura poskytovanych aktivit a sluzieb. V pripadoch, ked to charakter a dostupnost
dat umoznuje, su vypracované aj medziro¢né a dlhodobejsie porovnania.

V tretej kapitole je poskytnuty struény prehlad udajov suvisiacich s finanénou podporou informacnej
¢innosti pre mlade? zo strany MSVVa$ SR.

Oddelenie mladeze a Sportu
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1. Zariadenia

Ustav informaécii a progndz $kolstva evidoval za rok 2010 ¢innost 21 informaénych centier mladych,
ktoré pobsobili v Siestich krajoch Slovenska. NajvyraznejSie zastupenie mali centra na Uzemi
Banskobystrického kraja (6). V Zilinskom kraji bol evidované $tyri ICM, rovnako ako v Tren&ianskom
kraji, kde okrem informacnych centier pdsobi aj Zdruzenie informacnych a poradenskych centier
mladych v Slovenskej republike, ktoré okrem metodickej ¢innosti pre jednotlivé ICM, poskytovalo aj
beiné informacné sluzby’. V PreSovskom kraji pdsobili vroku 2010 celkovo 3 ICM av krajoch
Bratislavskom a Nitrianskom zhodne po dve informacné centra. V krajoch Trnavskom a KoSickom
nepdsobilo ani jediné ICM, rovnako ako v predchddzajucom roku. Vo vacSine pripadov pdsobilo
v jednom okrese iba jedno ICM, svynimkou okresu Ziar nad Hronom (dve zariadenia) a okresu
Prievidza (ICM + ZIPCeM). Rovnaka situdcia bola evidovana aj v roku 2009.

Graf 1 - ICM v krajoch Slovenska
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V porovnani s rokom 2009 sa zvysil pocet ICM o jedno (pribudlo jedno nové ICM v Bratislavskom
kraji). Z hladiska dlhodobého vyvoja su zretelné dve vyvojové linie. Do roku 2007 sa pocet ICM
pohyboval okolo hodnoty 14 — 15 zariadeni av roku 2008 bol zaznamenany skokovy ndrast na
hodnotu 21 zariadeni, okolo ktorej sa vyvoj drZi aj v su¢asnej dobe. Dovod pre tento jednorazovy
narast poctu zariadeni modzieme hladat vzmene grantovej schémy urcenej na financovanie
informacnej ¢innosti pre mladych, ku ktorej doslo prave v roku 2008.

Graf 2 — Vyvoj poctu ICM
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1V rdmci analyzy &innosti ICM budeme prihliadat aj k &innosti ZIPCeM-u.
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1.1. Personalne zabezpecenie ¢innosti ICM

Informaéné centra mladych?® vykazali, Ze v roku 2010 sa na ich &innosti podielalo spolu 204 fyzickych
0s6b. Z hladiska pohlavia mali dominantné postavenie Zeny, ktorych bolo evidovanych 125, teda
61,27% z celkového poctu fyzickych os6b, podielajucich sa na cinnosti informacnych centier.
Najvyraznejsie zastUpenie mali Zeny v Zilinskom a Banskobystrickom kraji (zhodne 70,00%),
nasledoval kraj PreSovsky (68,57%), Nitriansky (58,70%) a Bratislavsky (50,00%). Trenciansky kraj bol
v roku 2010 jedinym krajom, kde sa na ¢innosti ICM v prevaznej vacSine podielali muzi (iba 43,86-ny
podiel Zien).

Tabulka 1 - Personalne zabezpecenie cinnosti ICM

personalne obsadenie L
» podiel Zien
|____spolu | __ztohoseny

2 50,00%
0 0 -
57 25 43,86%
46 27 58,70%
28 21 75,00%
36 27 75,00%
35 24 68,57%
0 0 -
204 125 61,27%

Cinnost informaénych centier bola v prevainej viacdine zabezpedovana prostrednictvom
dobrovolnikov (118, ¢o v percentualnom vyjadreni predstavovalo 57,84%-ny podiel). Vyraznejsie
zastUpenie mali aj zamestnanci ICM (35/17,16%). Odbornych pracovnikov bolo evidovanych spolu 22
(10,78%), inych pracovnikov 13 (6,37%) a ostatnych osOb, ktoré sa podielali na zabezpecovani
¢innosti centier bolo za rok 2010 vykdzanych 16 (7,84%).

Graf 3 — Personalne zabezpecenie ¢innosti ICM

140
120
100

118

zamestnanci ICM  pracovnici ICM odborni pracovnici  dobrovolnici ostatni

2y nasledujucom texte zapocitavame do celkového poctu aj ukazovatele za ZIPCeM, teda 21 ICM + ZIPCeM.
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Zeny dominovali vo vietkych skupinach personalneho obsadenia centier. Najvyraznejsi podiel mali
v pripade zamestnancov (az 80,00%). V skupine odbornych pracovnikov ich podiel dosiahol 77,27%,
u dobrovolnikov bolo zloZenie z hladiska pohlavia uz viac vyrovnané (54,24%-ny podiel Zien),
podobne ako v pripade pracovnikov ICM (53,85% Zien). V skupine ostatnych oséb, ktoré sa podielali
na zabezpecovani ¢innosti informacénych centier mladych sa Zeny podielali 56,25%-nym podielom.

Graf 4 — Rodova struktura ludskych zdrojov ICM
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HZeny B muzi

V porovnani svyvojom poctu zamestnancov ICM v predchadzajucom roku, sa pocet osOb
podielajucich sa na cinnosti centier zvySil o154, ¢o v percentualnom vyjadreni predstavovalo
medzirony narast o 308,0%. NajvyraznejSia medzirocnd zmena bola zaznamenana v kategdrii
dobrovolnikov. Ich pocet sa medzirocne zvysil az o 109. Pocet odbornych pracovnikov sa v porovnani
so situdciou v roku 2009 zvysil o 20, v pripade pracovnikov a ostatnych sa ich pocet medziro¢ne zvysil
zhodne 012 a najstabilnejSou skupinou boli zamestnanci centier (+1 zamestnanec v porovnani
srokom 2009). Kuvedenym medziroénym narastom je nutné podotknut, Ze v roku 2009 bol
zaznamenany vyrazny pokles (okrem ostanych pracovnikov). Podrobny prehlad vyvoja Struktury
persondlneho zabezpecenia ¢innosti informacnych centier od roku 2007 obsahuje nasledujuci graf.

Graf 5 — Vyvoj persondlneho zabezpecenia ¢innosti ICM
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2. Cinnost ICM v roku 2010

Informaéné centrd mladych za rok 2010 vykazali spolu 57 512 klientov. Najvyssi pocet klientov bol
evidovany v Banskobystrickom kraji (18 936), za ktorym tesne nasledoval Trenciansky kraj s 18 031
klientmi. ICM Zilinského kraja v roku 2010 evidovali 9 833 klientov, v Pre$ovskom kraji to bolo 5 257
a Bratislavskom Nitrianskom kraji 4 692. Centrd pdsobiace na Uzemi Bratislavského kraja vykazali 763
klientov. Z hladiska pohlavia klientov bolo ich rozloZenie znaéne vyrovnané. Podiel dievcat
predstavoval 50,57% (29 083). Vyssi podiel dievcat na klientele centier bol zaznamenany
v Bratislavskom kraji (61,34%), rovnako ako ja v krajoch Presovskom (55,83%), Nitrianskom (52,77%),
Zilinskom (51,92%) a Trenéianskom (50,57%). Jedine v Banskobystrickom kraji mierne dominovali
medzi klientmi ICM chlapci (47,43% dievcat).

Po prepocitani klientov na pocet zariadeni, pripadlo v priemere na jedno ICM 2 614 klientov, pri¢om
najaktivnejSie boli centrd Trencianskeho kraja (az 3 606 klientov na zariadenie). Vyssi priemerny
pocet klientov na zariadenie bol evidovany aj Banskobystrickom kraji (3 156 klientov na zariadenie).

Tabulka 2 — Pocet klientov ICM v roku 2010

klienti . klienti/

. podiel Zien . :
spolu z toho zeny zariadenie
Bratislavsky 2 763 468 61,34% 382
Trnavsky 0 0 0 - -
Trenciansky 5 18 031 9118 50,57% 3 606
Nitriansky 2 4 692 2 476 52,77% 2 346
Zilinsky 4 9 833 5 105 51,92% 2458
Banskobystricky 6 18 936 8 981 47,43% 3 156
Presovsky 3 5257 2 935 55,83% 1752
Kosicky 0 0 0 - -
Slovenska republika 22 57 512 29 083 50,57% 2614

V porovnani so situaciou v roku 2009 pocet klientov informacnych centier mladych medziroéne
vzrastol o 7 347, ¢o v percentudlnom vyjadreni predstavovalo medzirocny narast o 14,64%. Ako je
vSak zrejmé z nasledujiceho grafu, v roku 2009 bol evidovany najnizsi pocet klientov od roku 2007.
Vyrazny narast klientov v roku 2008 je mozné z ¢asti pripisat aj faktu, Ze v danom roku bol zavedeny
novy grantovy systém podpory prace s mladezou, ¢o malo pozitivny vplyv na vznik novych zariadeni
poskytujucich informacie pre mladych (medzirocny ndrast o 7). V roku 2009 vsak doslo k vyraznému
poklesu poctu evidovanych klientov (-22 497/-30,96%), pricom samotny pocet zariadeni poklesol iba
o jedno. V roku 2010 sa pocet zariadeni sice dostal na Uroven z roku 2008 (21 zariadeni), avsak pocet
klientov poradni nedosiahol ani uroven zroku 2007, teda z obdobia, kedy vramci pévodného
programu podpory M3VVaS SR bolo evidovanych iba $trnast zariadeni venujucich sa poskytovaniu
informdcii pre deti a mladez.



Graf 6 — Vyvoj poctu klientov ICM
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Informacné centra mladych sa primdrne zameriavaju na poskytovanie informacii pre deti a mladez,
teda pre osoby, ktoré nepresiahli 30 rokov. Tato vekova skupina sa podielala na celkovom pocte
klientov podielom 83,51%, ¢o v absolutnych ¢&islach predstavovalo 48 028 klientov. Okrem toho
centra evidovali eSte 9 484, teda viac ako Stvrtinu klientov, ktori boli starsi ako 30 rokov.

Graf 7 — Vekova sStruktura klientov centier
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Z celkového poctu 57 512 klientov evidovanych v roku 2010 informaénymi centrami mladych, viac
ako tretina klientov (20 669/35,94%) vyuzila sluzby ICM v ramci podujati, vyrazny pocet klientov mal
zaujem aj o sluzby (19 116/33,24%) a informacie boli poskytnuté 15 751 (27,39%) klientom. Okrem
toho bolo evidovanych aj 1 976 (3,44%) klientov v ramci poradenskej ¢innosti.



Graf 8 — Struktura klientely ICM podla oblasti
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2.2. Poradenska c¢innost’

V rdmci poradenskej ¢innosti vykazali informacné centra mladych 1 976 klientov. Viac ako polovica
z tychto klientov bolo evidovand v Zilinskom kraji (1 041/52,68%). Vly3si pocet klientov poradenskej
¢innosti bol zaznamenany aj Banskobystrickom kraji (534/27,02%). V Trencianskom kraji to bolo 291
(14,73%) klientov, v PreSovskom 54 (2,73%), v Nitrianskom 52 (2,63%) a v Bratislavskom kraji vyuZili
sluzby informacénych centier mladych vrdmci poradenskej cinnosti iba Styria klienti (0,20%
z celkového poctu klientov centier v tejto oblasti).

Tabulka 3 — Klienti poradenskej ¢innosti

iienti medzirocny rozdiel
2010
Bratislavsky 4 6 -2
Trnavsky 0 0 0
Trenciansky 291 165 126
Nitriansky 52 99 -47
Zilinsky 1041 389 652
Banskobystricky 534 305 229
PreSovsky 54 137 -83
Kosicky 0 0 0
Slovenska republika 1976 1101 875

Z hladiska pohlavia v rdmci klientely centier, ktorad vyuZivala poradenské sluzby mierne dominovali
dievcata (1 010/51,11%). Chlapcov bolo evidovanych 966. Na Urovni jednotlivych krajov Slovenska
mali najvyraznejSie percentualne zastupenie v Nitrianskom kraji (92,31%). Vyraznejsi podiel mali
dievéatd aj v krajoch Trencianskom (53,95%), Presovskom (53,70%) a Banskobystrickom (52,81%).
Jediny kraj, v ktorom evidovali centra vyssi podiel chlapcov v ramci poradenskej ¢innosti, bol kraj
Zilinsky (47,07%-ny podiel dievéat). V kraji Bratislavskom evidovali v rdmci poradenskej &innosti
centrd iba dievcata (4).



Graf 9 — Struktura klientely poradenskej ¢innosti podla pohlavia
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Klienti do 30 rokov tvorili vramci klientely poradenskej ¢innosti 71,10%-ny podiel, ¢o vyjadrené
absolutnymi ¢islami predstavovalo 1 405 klientov. Okrem toho bolo evidovanych este 571 klientov
poradenskej Cinnosti, ktori presiahli vek 30 rokov. Na Urovni krajov bol najvyraznejsi podiel klientov
do 30 rokov v kraji Presovskom (90,74%). Vyrazny podiel mala tdto vekova skupina klientov aj
v krajoch Bratislavskom (75,00%), Banskobystrickom (74,53%), Zilinskom (71,37%) a Tren&ianskom
(66,67%). V Nitrianskom kraji bolo evidovanych spolu 52 klientov poradenskej ¢innosti, pricom iba
nieco viac ako tretina z nich (18/34,62%) bola vo veku do 30 rokov.

Graf 10 — Vekova struktura klientely poradenskej Cinnosti
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V rdmci poradenskej ¢innosti vykazovali informacné centrd mladych klientov v ramci piatich oblasti,
pricom evidovali aj klientov, ktori vyuzZili poradensku ¢innost aj v inej oblasti, ako bolo pat Standardne
sledovanych. Prave pocet klientov v kategérii ,,ind“ poradenska ¢innost dosiahol v roku 2010 najvyssi
pocet (887/44,89%). V roku 2009 dosiahol podiel klientov, ktori spadali do uvedenej kategérie az
57,82% z celkovej klientely poradenskej Cinnosti. Je teda namieste zvdZenie zmeny Struktiry
zistovania Statistickych Udajov za tuto oblast.
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Druhou najpocetnejSou skupinou boli klienti, ktori sa zaujimali o psychologické poradenstvo
(457/23,13%). Poradenstvo v oblasti kariéry vyuzilo 308 klientov (15,59%), pravne poradenstvo 146
klientov (7,39%) a o socidlne otazky sa zaujimalo 128 (6,48%) klientov. Okrem toho patdesiat (2,53%)
klientov vyuzilo poradenské sluzby informacnych centier v sexuologickej oblasti.

Graf 11 — Klienti poradenskej ¢innosti podla oblasti
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2.3. Podujatia

Informacné centrd mladych vroku 2010 zrealizovali spolu 371 podujati. Najviac podujati malo
charakter besied (141/38,01%), prezentacnych podujati bolo zorganizovanych 36 (9,70%), seminarov
35 (9,43%) a 21 (5,66%) skoleni. Okrem toho bolo evidovanych este 135 (37,20%) inych podujati,
ktoré sa nedali zaradit ani do jednej zo $tyroch kategorii.

Graf 12 — Struktdra podujati ICM
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Informacné centrd mladych na svojich podujatiach evidovali v roku 2010 celkovo 20 669 ucastnikov.
Najviac ucastnikov bolo zaznamenanych v Trencianskom kraji (8 113) a vyssi pocet ucastnikov bol
zisteny aj v Banskobystrickom kraji (6 403). ICM Zilinského kraja zaznamenali na svojich podujatiach
3 789 ucastnikov av kraji Nitrianskom to bolo 1628 ucastnikov. Podujati informacnych centier
Presovského kraja sa ztucastnilo 689 Gcastnikov a v Bratislavskom kraji to bolo iba 47 ucastnikov.

Ucastnici do 30 rokov sa podielali na celkovom pocte t¢astnikov podujati 82,50%-nym podielom, ¢o
vyjadrené absolUtnymi cislami predstavovalo 17 051 ucastnikov z danej vekove] kategérie.
Najvyraznejsi podiel ucastnikov do 30 rokov bol zaznamenany v PreSovskom kraji (92,74%) a naopak,
najnizsi podiel ucastnikov do 30 rokov bol evidovany v Bratislavskom kraji (iba 14,89%).
V Nitrianskom kraji bolo 88,27% ucastnikov vo veku do 30 rokov, v Banskobystrickom kraji to bolo

81,90%, v Trencianskom 81,82% a v Zilinskom kraji 81,45%.

Tabulka 4 - U¢astnici podujati ICM

| % do 30 o e
do 30 rokov
47 7 38

Bratislavsky 14,89% 80,85%
Trnavsky 0 0 0 = =
Trenéiansky 8 113 6 638 4177 81,82% 51,49%
Nitriansky 1628 1437 968 88,27% 59,46%
Zilinsky 3789 3 086 2178 81,45% 57,48%
Banskobystricky 6 403 5 244 3294 81,90% 51,44%
PreSovsky 689 639 381 92,74% 55,30%
Kosicky 0 0 0 - =
Slovenska republika 20 669 17 051 11 036 82,50% 53,39%

.....

celoslovenskej urovni dosiahlo 53,39% a dominantny podiel dosiahli prakticky vo vsetkych krajoch,
pricom relativne najvyssi podiel mali v Bratislavskom kraji (80,85%), za ktorym s vyraznym odstupom

evvys

v Banskobystrickom kraji (51,44%).

Graf 13 — U¢astnici podujati podla pohlavia
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Viac ako polovica (12 087/58,48%) z celkového poctu ucastnikov podujati, bola evidovand na
podujatiach sinym zameranim, ako bolo Standardne zistované. S vyraznym odstupom nasledovali
besedy, ktorych sa vroku 2010 zucastnilo 4 068 ucastnikov, ¢o v percentudlnom vyjadreni
predstavovalo 19,68% z celkového poctu Ucastnikov podujati organizovanych informaénymi centrami
mladych. Na prezentacnych podujatiach bolo evidovanych 2 972 (14,38%) ucastnikov a seminarov sa
zUcastnilo 1 259 (6,09%) ucastnikov. Najnizsi pocet Ucastnikov bol zaznamenany na skoleniach,
ktorych sa zucastnilo iba 283 (1,37%) ucastnikov.

Zeny mali najvyraznejii percentualny podiel v rdmci U¢astnikov $koleni (aZ 73,85%) a vyrazny podiel
dosiahli aj na seminaroch (70,06%). Podiel Zien na prezenta¢nych podujatiach dosiahol 55,11%, na
besedach 48,77% a 52,31% Ucastnikov ,,inych” podujati bolo Zenského pohlavia.

2.4. Sluzby

V roku 2010 vyuzilo 19 116 klientov sluzby, ktoré informacné centrd poskytuju. V prevaznej miere
(13 571/70,99%) sa jednalo o vyuZivanie pristupu na internet, v2 836 pripadoch (14,84%) vyuzili
kopirovacie sluzby a ostatnych 2 709 (14,17%) klientov informacnych centier vyuZilo iné, blizsie
nespecifikované sluzby.

Graf 14 — Sluzby podla oblasti
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Na drovni krajov bolo najviac klientov, ktori prejavili zaujem o nejaku zo sluzieb ponukanych
informacnymi centrami mladych zaznamenanych v Banskobystrickom kraji (7 612 klientov). Vyssi
pocet klientov v oblasti sluzieb bol evidovany aj Trencianskom kraji (6 735). V PreSovskom kraji
vyuzilo sluzby ICM 1 730 klientov, v Zilinskom kraji to bolo 1 402 av Nitrianskom 1 279 klientov.
Sluzby centier pdsobiacich na Uzemi Bratislavského kraja vyuzZilo spolu 358 klientov.

Vo vsetkych krajoch dominoval zaujem o pristup na internet, pricom celkovo najviac klientov v tejto
oblasti vykazali informacné centrd Banskobystrického kraja (5 953). Podrobny prehlad poctu klientov
v jednotlivych kategériach sluzieb podla krajov obsahuje nasledujuca tabulka.
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Tabulka 5 — Klienti vyuZivajuci sluzby ICM v roku 2010

| | atoho
M“
358 279 43 36
0 0 0 0
6 735 4756 965 1014
1279 831 332 116
1402 631 436 335
7 612 5953 674 985
1730 1121 386 223
0 0 0 0
19 116 13571 2836 2709

O pristup na internet mali v prevaZnej miere (8 257/60,84%) zaujem chlapci. V pripade kopirovacich
sluZieb uz vsak medzi klientmi dominovali dievéatd (1 619/57,09%) aobdobna situacia bola
zaznamenana aj u ,,inych” sluZieb, kde 58,91% (1 596) klientov bolo Zenského pohlavia.

Graf 15 — Klienti v oblasti sluZieb podla pohlavia
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2.5. Poskytovanie informacii klientom

Vroku 2010 evidovali informacné centrd v oblasti poskytovanych informacii 15 751 klientov.
V porovnani s predchddzajucim rokom to predstavovalo narast poctu klientov o 3 893, pricom
hodnota tohto ukazovatela dosiahla v roku 2009 minimum za celé obdobie, za ktoré je dany
ukazovatel sledovany. V roku 2010 sa pocet klientov, ktorym boli poskytnuté informacie dostal nad
hodnotu, ktord dosiahol tento ukazovatel v roku 2008, kedy bol zavedeny novy systém Statnej
podpory poskytovania informdcii pre deti a mladez, avsak eSte stale nedosiahol hodnotu, ktord mal
tento ukazovatel v obdobi vrcholenia pévodného systému podpory.
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Klientom zaujimajucim sa o informacie bolo v roku 2010 poskytnutych celkovo 20 787 informacii, ¢o
bolo 0 5 077 informdcii viac ako v predchadzajucom roku, pri si¢asnom medzironom naraste poctu
klientov o 3 893.

Graf 16 — Vyvoj poctu klientov v oblasti poskytovania informacii
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Najvyssi pocet klientov, ktorym boli poskytnuté informdcie zo strany informacnych centier mladych
bol zaznamenany v Banskobystrickom kraji (4 387). VysSie pocty klientov vtejto oblasti boli
evidované aj krajoch Zilinskom (3 601), Trenc&ianskom (2 892) a Preovskom (2 784). V Nitrianskom
kraji vyuZilo moznost ziskania informacii 1 733 klientov a v Bratislavskom kraji to bolo 354 klientov.

Tabul'ka 6 — Poskytovanie informacii

kraj klienti poskytnuté informacie informacie/klient
Bratislavsky 354 496 1,4
Trnavsky 0 0 -
Trenciansky 2 892 3134 1,1
Nitriansky 1733 2 099 1,2
Zilinsky 3 601 3982 1,1
Banskobystricky 4 387 8 009 1,8
PreSovsky 2 784 3 067 1,1
Kosicky 0 0

Slovenska republika 15 751 20 787 1,3

Pocet poskytnutych informacii koreloval s poctom klientov v jednotlivych krajoch Slovenska. Najvyssi
pocet informdacii teda poskytli centra podsobiace na Uzemi Banskobystrického kraja (8 009
poskytnutych informacii, ¢o predstavovalo v priemere cca dve (1,8) informacie na klienta).
Nasledoval Zilinsky kraj, kde bolo klientom poskytnutych 3 982 informacii, o po prepoéitani na pocet
klientov predstavovalo priblizne iba jednu (1,1) informaciu na klienta. Centrd Trencianskeho kraja
poskytli svojim klientom 3 134 informdcii (1,1 informacie na klienta), v PreSovskom kraji to bolo
3 067 informacii a v Nitrianskom kraji 2 099 informdcii. Informacné centrd mladych posobiace na
Uzemi Bratislavského kraja poskytli svojim klientom vroku 2010 spolu 496 informacii, ¢o
predstavovalo v priemere 1,4 informdacie na klienta.
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Graf 17 — Klienti v oblasti poskytovania informacii podla pohlavia
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Z hladiska pohlavia mierne prevazovali v rdmci skupiny klientov zaujimajucich sa o informacie, klienti
Zenského pohlavia. ISlo konkrétne o 8 508 Zien z celkového poctu klientov, ¢o v percentudlnom
vyjadreni predstavovalo 54,02%-ny podiel. Na krajskej uUrovni najvyraznejsi podiel dosiahli Zeny
v Nitrianskom kraji (58,74%). Vyraznej$i podiel dosiahli aj v krajoch Bratislavskom (57,91%),
Predovskom (56,21%), Trencianskom (55,60%) a Banskobystrickom (55,03%). Jedine v Zilinskom kraji
mali Zeny minoritné postavenie v rdmci klientely ICM v oblasti poskytovania informacii (47,15% Zien).

Tabulka 7 — Klienti v oblasti poskytovania informacii

do 30 rokov nad 30 rokov podiel

diel diel klientov

seny | PO9'€ ieny podie do 30

zien zien rokov

Bratislavsky 354 288 171 59,38% 66 34 51,52% 81,36%
0 o 0 -0 0 - -

2892 2380 1319 5542% 512 289 56,45%  82,30%
1733 1139 583 51,19% 594 435 73,23%  6572%
3601 2992 1345 44,95% 609 353 57,96%  83,09%
4387 3598 1871 52,00% 789 543 68,82%  82,02%
2784 2616 1472 5627% 168 93  5536% 93,97%

[kosicky | e

SEEGHENEENEN 15751 13013 6761 51,96% 2738 1747 63,81%  82,62%

Z celkového poctu 15 751 klientov, ktori v roku 2010 prejavili zdujem o informacie informacnych
centier mladych, bolo 13 013 klientov vo veku do 30 rokov. Primarna cielova skupina, na ktoru je
¢innost centier hlavne zameran4, teda predstavovala 82,62%-ny podiel z celkovej klientely. Ostatnych
1 747 klientov presiahlo tuto vekovu hranicu. Najvyraznejsi podiel klientov do 30 rokov bol na
(65,72%). Vo vsetkych krajoch teda dominovala medzi klientmi centier vekova skupina, ktorej boli
informacie primarne urcené.



V ramci skupiny klientov do 30 rokov mierne prevazovali klienti Zenského pohlavia (51,96%), pricom
jedinym krajom, kde bol zaznamenany vyssi podiel klientov muzského pohlavia bol kraj Zilinsky (iba
44,95% zien). V skupine klientov nad 30 rokov bola dominancia klientov Zenského pohlavia ovela
vyraznejSia. Na celoslovenskej urovni predstavoval podiel Zien 63,81%, pricom dominantné
postavenie mali prakticky vo vsetkych krajoch.

Tabulka 8 — Poskytnuté informacie podla oblasti

4 o . .y obcan a
apracovny | vzdeldvanie | cestovanie | volny ¢as et
. spolocnost
servis

Bratislavsky 496 181 45 89 65 76 40
0 0 0 0 0 o 0
3134 858 319 117 314 421 1105
2 099 818 117 119 771 141 133
Zilinsky 3982 1816 409 411 205 391 750
Banskobystricky 8 009 21380 976 754 1602 783 1514
3067 963 419 281 563 543 298
0 0 0 0 0 o 0

Slovenska republika 20 787 7 016 2 285 1771 3 520 2355 3840

Najvyssi pocet informdcii bolo poskytnutych z oblasti informaéného a pracovného servisu. ISlo
celkovo 07016 informacii, ¢o predstavovalo viac ako tretinu (33,75%) z celkového poctu
poskytnutych informacii vroku 2010. Z oblasti vzdeldvania bolo poskytnutych 2 285 (10,99%)
informacii, do oblasti cestovania spadalo 1 771 (8,52%) informacii a ohladne moznosti travenia
volného ¢asu informovali centra spolu 3 520-krat (16,93%). Okrem toho poskytli 2 355 (11,33%)
informdcii z oblasti ob¢an a spolo¢nost a 3 840 (18,47%) inych, blizsie nespecifikovanych informacii.

2.5.1. Informacny a pracovny servis

V oblasti informacného a pracovného servisu poskytli ICM v roku 2010 celkovo 7 016 informadcii,
pricom najvyssi zdujem (2 247/32,03%) bol o informacie z podkategérie oznadenej rovnakym
nazvom. O moZnostiach prdce na Slovensku sa klienti informovali celkovo 1 997-krat (28,46%)
a o podrobnostiach spojenych s prdcou v zahraniéi referovali zamestnanci centier v 1 267-mych
pripadoch. Informdcii z oblasti AU-PAIR bolo poskytnutych 407 (5,80%) azoblasti povolania
a zamestnania celkovo 258 (3,68%). Okrem toho informacné centrd mladych poskytli este 840
(11,97%) inych informdcii, ktoré spadali do kategérie informacného a pracovného servisu.
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Tabulka 9 — Informacny a pracovny servis

Kkrai ! informaéngr pracav praca povolanie a o .
raj spoiu AU-PAIR  a pracoviy  ahraniéi vSR zamestnanie ne
servis

Bratislavsky 181 9 36 30 92 10 4
Trnavsky 0 0 0 0 0 0 0
Trenciansky 858 31 271 164 266 21 105
Nitriansky 818 92 240 186 244 39 17
Zilinsky 1816 108 877 299 444 14 74
Banskobystricky 2 380 104 545 364 659 161 547
Presovsky 963 63 278 224 292 13 93
Kosicky 0 0 0 0 0 0 0
Slovenska republika 7 016 407 2 247 1267 1997 258 840

Podrobny prehlad poskytnutych informéacii v oblasti informacného a pracovného servisu
v jednotlivych krajoch Slovenska obsahuje tabulka 9.

2.5.2. Vzdelavanie

O informacie spojené so vzdeldvanim sa zaujimali klienti informaénych centier mladych celkovo
v 2 285 pripadoch, z toho 657 (28,75%) informdcii sa tykalo Studia na Slovenku a 388 (16,98%) Studia
v zahrani¢i. Okrem toho centrd poskytli aj 1 240 (54,27%) inych informacii tykajlcich sa oblasti
vzdelavania.

Tabul'ka 10 - Informacie z oblasti vzdelavania

kraj spolu Stidium v SR studium v zahranici iné

Bratislavsky 45 17 16 12
Trnavsky 0 0 0 0
Trenciansky 319 114 36 169
Nitriansky 117 34 43 40
Zilinsky 409 66 74 269
Banskobystricky 976 239 143 594
PreSovsky 419 187 76 156
Kosicky 0 0 0 0
Slovenska republika 2 285 657 388 1240

Najvyssi pocet informacii z oblasti vzdeldvania bol poskytnuty klientom v Banskobystrickom kraji (976
informdcii) avyrazny zaujem o informacie ztejto oblasti prejavili aj klienti v Presovskom (419
poskytnutych informacii) a Zilinskom kraji (409 informacii). V Trencianskom kraji bolo o moznostiach
voblasti vzdeldvania poskytnutych 319 informdcii, v Nitrianskom to bolo 117 informdcii
a v Bratislavskom kraji bola informdcia o vzdeldvani poskytnutd iba v 45 pripadoch.
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2.5.3. Cestovanie

V oblasti cestovania bolo v roku 2010 poskytnutych 1 771 informdcii, priCom Stvrtina poskytnutych
informacii (455/25,69%) sa tykala krajin, 31,39% (556 informacii) ubytovania a zvySnych 42,91%
predstavovali iné, blizsSie neSpecifikované informdcie z oblasti cestovania.

Tabulka 11 - Informacie z oblasti cestovania

kraj spolu informdcie o krajinach ubytovanie iné

Bratislavsky 89 27 20 42
Trnavsky 0 0 0 0
Trenciansky 117 18 46 53
Nitriansky 119 33 54 32
Zilinsky 411 99 179 133
Banskobystricky 754 188 165 401
PreSovsky 281 90 92 99
Kosicky 0 0 0 0
Slovenska republika 1771 455 556 760

Najvyssi pocet klientov pozadujucich od centier informdcie z oblasti cestovania bol zaznamenany
v Banskobystrickom kraji, kde bolo poskytnutych spolu 754 informacii za oblast cestovania. Vyssi
pocet klientov v tejto oblasti bol evidovany aj v kraji Zilinskom (411). Podrobny prehlad poctu
poskytnutych informacii za oblast cestovania v jednotlivych krajoch Slovenska obsahuje tabulka 11.

2.5.4.Vol'ny cas

Ohladne mozZnosti travenia volného ¢asu sa klienti centier informovali celkovo v 3 520 pripadoch,
z toho 2 178 informacii sa dotykalo priamo volnocasovych aktivit a 1 342 boli iné informacie z oblasti
volného casu.

Tabulka 12 — Informacie z oblasti volného casu

kraj spolu vol'nocasové aktivity iné

Bratislavsky 65 31 34
Trnavsky 0 0 0
Trenciansky 314 145 169
Nitriansky 771 574 197
Zilinsky 205 156 49
Banskobystricky 1602 833 769
PresSovsky 563 439 124
KoSicky 0 0 0
Slovenska republika 3 520 2178 1342

Podobne ako v predchadzajucich pripadoch, aj v oblasti volného ¢asu, najviac informacii bolo
poskytnutych v Banskobystrickom kraji (1 602). Podrobny prehlad poctu poskytnutych informacii
v jednotlivych krajoch Slovenska obsahuje tabulka 12.
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2.5.5. Obc¢an a spolo¢nost’

V oblasti obcan aspolo¢nost evidovali informacné centrd mladych vroku 2010 celkovo 2 355
poskytnutych informacii. Na problematiku prevencie pred AIDS sa vztahovalo 166 (7,05%)
poskytnutych informdcii, drogovej problematiky sa dotykalo 435 (18,47%), Eurépskej Unie 268
(11,38%), sexuality 259 (11,00%), ludskych prav 364 (15,46%), NATO 76 (3,23%) a Rady EU 93 (3,95%)
informacii. Okrem toho centrd poskytli v tejto oblasti aj 694 (29,47%) informdcii, ktoré sa nedali
zaradit ani do jednej z ponukanych skupin.

Tabulka 13 — Informdcie z oblasti ob&an a spoloénost

kraj AID . fudské
rl spolu > . drogy EU sexualita ud's <
prevencia prava

Bratislavsky
Trnavsky
Trenciansky

Nitriansky

Zilinsky
Banskobystricky
PreSovsky

Kosicky

Slovenska republika

Podrobny prehlad poétu poskytnutych informacii z oblasti ob¢an a spolo¢nost podla konkrétnych
zamerani v jednotlivych krajoch Slovenska obsahuje tabulka 13.

2.5.6. Iné informacie

Okrem ponukanych kategorii poskytli centra aj 3 840 inych informacii, pricom 29,45% (1 131) tychto
informdcii malo charakter informacii o vlastnej poradenskej ¢innosti centier.

Tabulka 14 - Iné informacie

kraj spolu informacie o poradenstve iné

Bratislavsky 40 4 36
Trnavsky 0 0 0
Trenciansky 1105 91 1014
Nitriansky 133 17 116
Zilinsky 750 415 335
Banskobystricky 1514 529 985
PresSovsky 298 75 223
KoSicky 0 0 0
Slovenska republika 3 840 1131 2709
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3. Podpora projektovej ¢cinnosti zameranej na rozvoj prace s detmi
a mladeZou v oblasti informacii pre mladeZz

Spristupfiovanie kvalitnych a objektivnych informacii pre mladych ludi predstavuje jeden
z vyznamnych pilierov budovania slobodnej a rozvinutej spolo¢nosti. Délezitost ich dostupnosti je
o to dolezitejSia pri formovani osobnosti mladého c¢loveka. Z tohto dovodu Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu aS3portu dlhodobo podporuje pracu s mladeZzou asamostatne aj za oblast
poskytovania informacii pre deti a mladez. Od roku 2008 maji moznost subjekty pbsobiace v tejto
oblasti Ziadat o dotdciu ministerstva v ramci programu podpory ADAM. V pripade informacnych
centier mladych sa jednd o vyzvu 2-2°.

Graf 18 — PredloZené projekty
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V roku 2010 sa o dotaciu MSVVaS SR uchdadzalo spolu 22 subjektov. V porovnani so situdciou v roku
2009 doslo k poklesu Ziadatelov (-3), pricom pri pohlade na dlhodoby vyvoj, do ktorého je zahrnuty aj
predchadzajici systém podpory je badatelné, Ze zavedenim programu ADAM v roku 2008 pocet
Ziadatelov skokovo vzrastol. Pod tento enormny ndrast sa podpisal vyrazny pocet novych Ziadatelov,
ktory vsak vzhladom na charakter tejto oblasti podpory boli vyhodnoteni v prevainej miere ako
neopravneni Ziadatelia. Tento fakt je badatelny v nasledujucom grafe, ktory popisuje vyvoj
podporenych subjektov. V roku 2007, v zavere pévodného systému podpory, doslo k vyraznejSiemu
poklesu podporenych subjektov, pricom uz v roku 2008 (zvedenim nového systému) sa ich pocet
zvysil nad priemernu Uroven pévodného grantového systému. Vroku 2009 pocet podporenych
subjektov mierne vzrastol (aj napriek vyraznejSiemu poklesu Ziadatelov) a situdcia v roku 2010 ostala
v porovnani s rokom 2009 nezmenena. To poukazuje na fakt, Ze subjekty pracujice s mladezou sa pri
predkladani svojich projektov uz vyraznejsie sustreduju na vyzvy, ktoré zodpovedaju ich primarnemu
zameraniu.

3V rémci vyzvy ADAM 2-2 maju moznost ziskat dotéaciu informacné centra mladych. ZIPCeM ako stre$na
organizacia centier ma moznost ziskat podporu v ramci programu ADAM 3. Do nasledujiceho prehladu su
zahrnuté iba Gdaje za informacné centra mladych, bez ZIPCeM-u.
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Graf 19 — Schvélené projekty
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Samotny vyvoj poskytnutej dotacie na podporu subjektov pracujicich v oblasti poskytovania
informdcii pre mlddeZz ma od zavedenia systému podpory ADAM 2 vyrazne stabilny charakter. V roku
2010 bola na tato oblast vyélenend rovnaka finan¢na cCiastka ako v predchadzajicom roku. Ako je
vidiet zgrafu 20, vyvoj poskytnutej dotacie vrokoch 2005 az 2007 mal vznacnej miere
nerovnomerny charakter. Tieto skoky boli sp6sobené aj tym, Ze pred rokom 2008 boli v ramci
podpory informacnej cinnosti financované aj kratkodobé projekty (spolu so ZIPCeM-om), ktoré

zvedenim nového systému podpory su uz financované v rdmci inych vyziev.

Graf 20 — Schvalena dotacia
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Zhrnutie

V roku 2010 posobilo na Uzemi Slovenskej republiky v oblasti poskytovania informacii pre mladez 21
informacnych centier mladych. V porovnani s predchddzajucim rokom bol zaznamenany ndrast
o jedno zariadenie, pri€om ani v roku 2010 sa nepodarilo sfunkénit siet tychto zariadeni, ktoré by
svojou cinnostou pokryvali celé Gzemie Slovenska (v krajoch Trnavskom a KoSickom nepésobilo ani
jedno zariadenie).

Cinnost centier zabezpecovalo spolu 204 fyzickych osdb, pricom 61,27% (125) z nich bolo Zenského
pohlavia. Z hladiska zamestnaneckého pomeru dominovali dobrovolnici (118/57,84%).

Informacné centra mladych v ramci svojej ¢innosti evidovali 57 512 klientov, ¢o v porovnani s rokom
2009 predstavovalo ndrast poctu klientov o 7 347. Klienti vo veku do 30 rokov predstavovali 83,51%-
ny podiel z celkovej klientely centier, teda vyjadrené v absolutnych Cislach iSlo o 48 028 klientov.
Najvyssi pocet klientov vykazali centra v ramci podujati (20 669/35,94%). Sluzby ICM vyuZilo v roku
2010 celkovo 19 116 (33,24%) klientov, o informacie prejavilo zdujem 15 751 (27,39%) klientov
a v ramci poradenskej ¢innosti evidovali 1 976 (3,44%) klientov.

V ramci $tatnej podpory projektovej ¢innosti zameranej na rozvoj prace s detmi a mladeZou v oblasti
informdcii pre mladez bolo v roku 2010 podporenych 21 informacnych centier, ktoré ziskali celkovu
dotaciu 215 700,- €, ¢o boli zhodné hodnoty v porovnani s rokom 2009.
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Priloha

Tabulka 15 — Podporeni Ziadatelia

CisLo NAZOV ZIADATELA NAZOV PROJEKTU

0 icmorava0z - MédezOraw 1000000

Mladi podnikatelia a dobrovolnici v ICM
Ndmestovo

Informaéna a poradenska ¢innost ICM v Cadci
vr.2010

Rozvoj pocitacovych zruénosti mladych ludi pri
ziskavani informacii, so zameranim sa na
socialne znevyhodnené skupiny

BlizSie k informaciam

lﬂ_ Informujme sa spolocne!
Mladez, informacie a podpora participacie v
roku 2010

Informacny a poradensky servis pre deti a
mladez regidnu Velky Krtis

Informacie a poradenstvo pre mladez regionu
Turiecvr. 2010

WEEEE icMKrupina Informatorium mlédeZe Krupinskej  8500,00
lspolo | 215700,00
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